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eingebaut. Dariiber sind aber nicht alle Mieter begeistert.

In mehr als 1500 Wohnungen - wie hier in der Darrenstrafe - hat die Neuwoges schon eine neue Technologie zur Heizungsregulierung
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Frierende Mieterin fiihlt sich
von Heizung kalt gestellt

Von Thomas Beigang

Bewohner kdnnen nur noch
bedingt Einfluss auf ihre
Wohlfihltemperaturen
nehmen. Die
Wohnungsgesellschaft
verteidigt das neue System,
mit dem viel weniger
Kohlendioxid in die Umwelt
gelangt. Einer Rentnerin
graut aber vor den kalten
Abenden.

NEUBRANDENBURG. Die Gegen-
sitze konnten kaum groRer
sein. Wihrend eine Mieterin
der Neubrandenburger Woh-
nungsgesellschaft Neuwoges
die geringere Wohnqualitit
in ihren vier Winden wegen
standiger Unterkiihlung be-
klagt, lobt das Unternehmen
die neue Technologie zur
Steuerung der Heizungs-
anlagen. Die Funktionalidt
der Anlage als auch die der
Heizkorper seien uneinge-
schrinkt gegeben, so ein
Neuwoges-Sprecher.  Dies
hitten samtliche Priifungen
ergeben.

Von wegen, wehrt sich die
Mieterin, die ihre Nachbarn
hinter sich weiR. ,Unsere
Regler an den Heizkdrpern
wurden zu Attrappen de-
gradiert®, sagt die Seniorin
und verweist darauf, in ihrer

Wohnung auch wiahrend der
kalten Tage stindig weniger
als 20 Grad Celsius zu mes-
sen. Das sei ihr zu kalt —und
sie mochte selbst dartiber be-
finden, wie warm es in jhrer
Wohnung zu sein hat. Darii-
ber entscheiden aber — so ihr
Eindruck — die Mieter, bei
denen das neue Heizungs-Re-
gulierungssystem

schon eingebaut
ist, nicht mehr
selbst. Das Ganze
sei ein Versuchs-
objekt der Neu-
woges, schimpft
die Neubranden-
burgerin,  bei
dem die Heizung
der Wohnungen
vom Wetter-
bericht abhingig
gemacht werden
und bei 10 oder
11 Grad Celsius
die Wirmezu-
fuhr abgestellt
werde.

In 1556 Woh-
nungen hat die
Neuwoges diese
eGain-Techno-
logie zur Steue-
rung der Hei-
zungsanlagen
schon eingebaut. i
Die neue Tech- \_

nologie soll aus —

verschiedenen Daten ein op-
timales gebdudespezifisches
Regelungsprofil entwickeln.
Dazu werden unter anderem
auch Messfiihler in ausge-
wihlten Wohnungen des
Gebdudes angebracht. Diese
Messwertgeber zeichnen kon-
tinuierlich die Temperatur
und die relative Luftfeuchtig-
keit in der jeweili-
gen Wohnung
auf. Die ermittel-
ten Werte wer-
den an die eGain
Energiedienst-
leistung in Berlin
weitergeleitet.
Gemeinsam mit
den zu erwarten-
den Witterungs-
verhdltnissen
sowie weiteren
Gebdudedaten,
Zum Beispiel
Bausubstanz und
geografische Ge-
gebenheiten,
werden die Re-
gelungsprofile
entwickelt, die
eine effiziente
und  umwelt-
vertraglichere
Steuerung der
Heizungsanlagen
ermoglichen sol-
len so der Neu-
woges-Sprecher.

Allerdings funktioniere das
nur, wenn die Mieter ,nicht
stindig den Thermostatkopf
ihrer Heizkorper bedienen®.
Nur einmal soll der auf an-
genehme Temperatur einge-
stellt sein — danach kénnen
davon die Hinde gelassen
werden.

Angebot zur Erkldrung
der Funktionsweise
Die Erklarung will die kla-
gende Mieterin nicht akzep-
tieren. Die Hausbewohner,
teilt sie auch im Namen ihrer
Nachbarn mit, seien ,zu-
tiefst frustriert und emport
tber die totale Ignoranz des
Heizungsproblems. Ich fiih-
le mich gegingelt, fremdbe-
stimmt und der Moglichkeit
enthoben, meine Wohnquali-
tdt zu beeinflussen®.
Verhirtete Fronten. Der
Neuwoges-Sprecher  kiin-
digte aber an, der Miete-
rin die Funktionsweise der
Heizungsregulierung zu
erkldren — und wie sie sich
kiinftig am besten verhal-
ten soll. Dann werde, lau-
tet das Versprechen, auch
diese Neubrandenburgerin
wihre personliche Wohlfiihl-
temperatur erreichen®.

Kontakt zum Autor
t.beigang@nordkurier.de



